REUNION DU SAMEDI 23/06/2018

ASSOCIATION COURNON - LE CENDRE DEFENSE CAT-NAT

e Etaient présents pour I’association :

- La présidente, Madame BICHON Marie-Thérése

- Les membres du bureau, Monsieur PUISEUX Guillaume, Monsieur ARSAC Gilles et Madame DEL MAZO
Aurélie

e Remerciements :

Nous nous sommes retrouvés a la salle Louise Michel a Cournon. Suite a un souci de clef, Madame
Jacqueline BOLIS, 1° adjointe a la mairie du Cendre, présente sur les lieux, nous a offert la possibilité de
nous rendre dans une salle de la mairie du Cendre. Nous la remercions vivement ainsi que la mairie du
Cendre pour cette aide qui a été la bienvenue au vu du nombre d’adhérents présents pour la réunion.

e L’objectif de la réunion était de permettre aux adhérents de débattre en fonction de I'assurance a laquelle

ils appartenaient.

Lorsque plusieurs adhérents avaient la méme assurance, ils pouvaient discuter de I'avancée de leurs dossiers, des
problématiques rencontrées auprés de leur assureur, de quels interlocuteurs ils avaient dans leur dossier... Ces
discussions ont permis aux adhérents de voir les difficultés rencontrées et d’échanger autour des expériences vécues
et des conduites adoptées par les autres assurés.

Les adhérents de la MACIF ont échangé leurs numéros de téléphone afin de poursuivre leurs échanges.

Les adhérents d’assurances moins représentées ont pu se réunir pour débattre des mémes points.

¢ Nous avons demandé aux personnes qui n’avaient pas encore remplies le questionnaire de le faire afin de
mieux connaitre I'avancée des dossiers pour nos adhérents, la localisation des maisons touchées et les
assureurs prenant en charge les adhérents...
Lorsque nous aurons dépouillés les questionnaires, nous verrons avec les membres du bureau quelles
peuvent étre les suites a donner dans nos actions.

e Nous avions également la présence de 2 adhérents qui ne résident pas sur nos deux communes mais qui
viennent écouter nos échanges.

e Suite au refus de reconnaissance de la CAT NAT pour I'année 2015, nous attendons la réponse a notre appel
concernant la reconnaissance de la CAT NAT pour I'année 2015.

e Venue d’'un nouvel expert d’assuré, au Cendre qui s’est présenté aupres des adhérents. (Monsieur
VAQUETTE 06 17 82 10 86).

Fin de la réunion 11h45.






